11 coisas
que vocé
deve saber
antes de
divulgar os
cursos do
Senac







ara o Senac, cada veiculo de comunica-

¢ao que divulga seus cursos é um par-

ceiro importante. Gracas a veiculacao
espontanea praticada por sites, blogs, féruns
de discussao, grupos e paginas em redes so-
ciais, mais pessoas conhecem o que fazemos e
podem, assim, ter acesso a uma educagao pro-
fissional de qualidade.

Mas, para que essa divulgacao cumpra seu
objetivo e o publico conheca de fato o nosso
trabalho, é imprescindivel que as informacdes
publicadas sejam corretas. Nos ultimos tempos,
tém chegado até noés diversas reclamacgdes. Sao
usuarios que encontram noticias sobre o Senac
em sites ndo oficiais e, ao entrarem em contato
com nossas unidades, percebem que aquelas
informacodes estavam equivocadas.

A publicacao de noticias e dados verdadeiros
sobre nossa Instituicao beneficia nao sé a mar-

-

ca Senac e o publico, que passa a ter acesso a
uma informacao qualificada, mas principalmen-
te o veiculo difusor, que ganha em credibilida-
de. E, afinal, essa credibilidade um dos pilares
fundamentais do bom jornalismo.

Temos a mais absoluta certeza de que informar
corretamente é o desejo de todos os veiculos
de comunicacao que publicam informacdes
sobre o Senac. E, para facilitar esse trabalho,
criamos a lista a seguir, com as perguntas e res-
postas mais frequentes sobre nossa Instituicdo.
Sao 11 questdes que contam um pouco sobre
nossos cursos e atividades. Elas ajudarao vocé
a compreender melhor o Senac para continuar
divulgando o nosso trabalho por todo o Brasil.

Contamos com seu apoio! E, caso alguma duvi-
da ainda permaneca, pode nos procurar. Entre
em contato pelo e-mail midias@senac.br.

Boa leitural!




Como e por que
foi criado o Senac?

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(Senac) foi criado em 10 de janeiro de 1946, du-
rante o Brasil do Pos-Guerra, quando o Pais pro-
curava alternativas para o seu desenvolvimento
social e econémico. Inspirados na bem-suce-
dida criacao do Servico Nacional de Aprendi-
zagem Industrial (Senai), ocorrida em 1942, os
empresarios do comércio reivindicaram ao Go-
verno Federal a fundacdo de uma instituicao
similar, a ser organizada, mantida e gerida pela
Confederacao Nacional do Comércio (CNC), 6r-
gao maximo de representacao sindical do setor
terciario brasileiro.

Assim, foram promulgados os decretos-leis n°
8.621 e n°8.622 (em 10/1/1946), que regulamen-
tavam a criacao do Senac e dispunham sobre
sua atuacao em favor da educagao profissional
no Brasil. Para viabilizar essa atuagao, o empre-
sariado se comprometeu a contribuir com 1%
da sua folha de pagamento, o que ficou conhe-
cido como “contribuicao social compulséria”.

Essa forma de custeio foi ratificada pela Consti-
tuicao Federal do Brasil, em 1988, gracas a uma
emenda popular com 1,7 milhao de assinaturas
- numero inédito na histéria do pais -, o que
permitiu a insercao do art. 240 no novo texto
constitucional.




Sim. Embora tenha sido criado por decreto e em-
bora tenha receita gerada a partir de uma contri-
buicao obrigatoria, o Senac é uma entidade de di-
reito privado, sem fins lucrativos, qualificada como
entidade paraestatal, ou seja, é considerada um
ente de cooperacao, que trabalha ao lado e sob o
amparo do Estado, sem, contudo, ter subordinacao
hierdrquica a qualquer autoridade publica.

Recentemente, esse entendimento sobre a nature-
za juridica das entidades do Sistema S foi ratificado
por acérdao do Supremo Tribunal Federal (STF) no
Recurso Extraordinario n° 789.894, de 17 de setem-
bro de 2014.

“1. Os servicos sociais autbnomos integran-
tes do denominado Sistema S, vinculados a
entidades patronais de grau superior e patro-
cinados basicamente por recursos recolhidos
do proéprio setor produtivo beneficiado, os-
tentam natureza de pessoa juridica de direi-
to privado e nao integram a Administracao
Publica, embora colaborem com ela na exe-
cucao de atividades de relevante significado
social. Tanto a Constituicao Federal de 1988,
como a correspondente legislacao de regén-
cia [...] asseguram autonomia administrativa a
essas entidades, sujeitas, formalmente, ape-
nas ao controle finalistico, pelo Tribunal de
Contas, da aplicacao dos recursos recebidos.
(STF. Recurso Extraordinario n°789.894)"




O que o Senac faz pelo Pais?

A missao do Senac é educar para o trabalho em
atividades de comércio de bens, servicos e tu-
rismo. Visa contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social do Pais. Para isso, mantém
uma diversificada oferta de cursos nas trés mo-
dalidades de educacao profissional: formacao
inicial e continuada de educac¢ado de trabalha-
dores; educacao profissional técnica de nivel
médio; e educacao superior e tecnoldgica.

Sao programacdes presenciais, semipresenciais
e a distancia, oferecidas segundo eixos tecnol6-
gicos: Ambiente e Saude; Seguranca; Informa-
¢ao e Comunicacao; Gestao e Negdcios; Infraes-
trutura; Desenvolvimento Educacional e Social;
Producao Alimenticia; Producao Cultural e De-
sign; Recursos Naturais; Controle e Processos; e
Turismo, Hospitalidade e Lazer.

Onde encontrar uma escola
do Senac?

O Senac esta presente em todos os estados bra-
sileiros e no Distrito Federal, em mais de 2.200
municipios. A Instituicdo mantém uma das
maiores redes de ensino do continente, com
mais de 630 unidades escolares equipadas com
moderna tecnologia.

Também, por meio de unidades méveis (87 car-
retas-escolas e uma balsa-escola), o Senac leva
educacdo profissional de qualidade a comuni-
dades distantes dos grandes centros urbanos.




E preciso pagar para participar das programacées

educacionais do Senac?

Sim e ndo. O Senac é uma instituicao aberta
a toda a sociedade brasileira. Assim, oferece
seus produtos e servicos a todo e qualquer ci-
dadao - os que podem e os que ndao podem
pagar por cursos de educacao profissional.

A Instituicdo mantém importante programa
gratuito voltado para a populacdo de baixa
renda: o Programa Senac de Gratuidade (PSG),
mantido com recursos préprios. Somente em
2015, esse programa totalizou mais de 630 mil
matriculas gratuitas. Outros 696 mil atendi-
mentos gratuitos foram realizados em acoes
extensivas ou com recursos dos Departamen-
tos Regionais.

E importante esclarecer que os recursos di-
daticos, os conteudos curriculares e o projeto
pedagdgico sao exatamente os mesmos. Ou
seja: quem participa dos cursos gratuitos tem
acesso a mesma qualidade oferecida a quem
pode pagar.

CURSOS
GRATUITOS

CURSOS
PAGOS



E o Programa Senac de
Gratuidade? A quem
se destina?

Instituido pelo Decreto n° 6.633, de 5 de no-
vembro de 2008, o Programa Senac de Gratui-
dade (PSG) visa oferecer a¢des educacionais
com custo zero a populagao brasileira de baixa
renda. E, de fato, veio formalizar uma pratica de
atendimentos gratuitos que a Instituicao ja de-
senvolvia, sem uma vinculagao direta ao mon-
tante da arrecadacao compulséria.

Pelo compromisso firmado, o Senac passou a
alocar parcela de seus recursos liquidos oriun-
dos da contribuicdo compulséria para a oferta
de vagas gratuitas em cursos de formacao ini-
cial e continuada, bem como de educacao pro-
fissional técnica de nivel médio. Em 2009, pri-
meiro ano de implanta¢do do PSG, o percentual
de recursos destinados era de 20%. Nos anos
seguintes, ha um aumento gradual até chegar,
em 2015, ao percentual de 66,67% da arrecada-
¢ao compulsoéria aplicado em gratuidade.

O PSG destina-se a pessoas cuja renda familiar
mensal per capita nao ultrapasse dois salarios
minimos federais e que estejam cursando ou
tenham cursado a educacao basica na rede pu-
blica de ensino, além de trabalhadores empre-
gados ou desempregados.

Como conseguir uma bolsa
de estudos no Senac?

As unidades do Senac em todos os estados e
no Distrito Federal mantém uma politica de
descontos especiais e bolsas de estudos para
comerciarios e seus familiares. Para concorrer a
uma dessas bolsas, o estudante deve entrar em
contato com o Senac da sua regiao.




O processo seletivo para contratacao de apren-
dizes é realizado por empresas parceiras. Ou
seja: € a empresa que encaminha o aprendiz
ao Senac, ndao o contrdario. O aprendiz — que
deve ter de 14 a 24 anos e estar cursando ou
concluindo o ensino fundamental ou médio -
tem direito a carteira assinada, beneficios tra-
balhistas e um contrato de trabalho especial,
legislado pelo Ministério do Trabalho. Depois
de formalizado esse contrato, as empresas en-
caminham o aprendiz para fazer matricula em
Programas de Aprendizagem ministrados pelo
Senac, que, por sua vez, oferece cur-

sos gratuitos e de qualida-

de para capacitar o

\ futuro profissional.

A

Quem define os cursos
a serem ofertados pelas
unidades do Senac?

O Sistema Senac é composto por um Departa-
mento Nacional e 27 Departamentos Regionais.
Embora os planos de cursos do Senac obede-
¢am a normativas nacionais, garantindo a mes-
ma qualidade em todo o Brasil, cada Regional
tem autonomia para definir seu portfélio de
cursos e programacgdes. Vem dai o fato de al-
guns estados oferecem determinadas turmas e
outros nao. A escolha dos cursos que compdem
o portfélio de um estado varia segundo uma
série de critérios, entre eles a demanda local.



Para trabalhar no Senac, é necessario participar de

processo seletivo?

A Instituicao tem o seu processo seletivo para
contratacao de empregados regulamentado
pela Resolucao Senac n° 875/2008, que em
seu artigo 2° veda formalmente a ocorréncia
de praticas como nepotismo, trafico de influ-
éncia, apadrinhamento, troca de favores, bem
como discriminagdes previstas no art. 7° da
Constituicao Federal.

Vale lembrar que o Senac é uma instituicao
nacional de carater federativo, em que cada
ente federado (cada Administracao Regional)
tem autonomia e, como tal, realiza de forma
descentralizada seus processos de selecao
e recrutamento, respeitando as normativas
previstas na Resolucao Senac 875/2008, com
destaque para a ampla divulgacao das vagas
disponiveis.



Onde conseguir informacoes sobre o Senac?

Para informacdes sobre o Senac, o usuario pode
ir diretamente a uma das unidades espalhadas
pelo pais ou, se preferir, pode recorrer a Internet.
Todos os Departamentos Regionais e o Depar-
tamento Nacional do Senac mantém sites com
informagdes de relevancia para seus diferentes
publicos de interesse. Confira abaixo a lista com-
pleta dos sites oficiais da Instituicao:

Alagoas
www.al.senac.br

Amazonas

Mato Grosso do Sul
WWW.ms.senac.br

Departamento
Nacional
www.senac.br

Maranhao
www.ma.senac.br

Rio Grande do Sul
www.senacrs.com.br

Roraima

www.am.senac.br

Ceara
www.ce.senac.br

Espirito Santo
WWww.es.senac.br

Para
www.pa.senac.br

Parana
www.pr.senac.br

Piaui
www.pi.senac.br

WWwWWw.rr.senac.br

Sao Paulo
www.sp.senac.br

Tocantins
www.to.senac.br







